PLANO DE TRABALHO COMPLEMENTAR

BREVE HISTORICO

Hermann Gmeiner nasceu em 1919 na Austria. Era filho de camponeses e tinha mais 08 irmé&os. Sua mae
morreu quando tinha 05 anos. Ela era o pilar da casa. A partir deste fato, Hermann juntamente com seu pai
e irm&os se esforgaram para manter a familia unida. Uma frase dita por sua mée antes de falecer marcou
sua trajetoria de vida: “Meus filhos, sejam bons”. Aos 17 anos conseguiu uma bolsa para estudar no Instituto
Feldkirch, lugar que deixaria trés anos mais tarde para integrar o exército aleméo na 2* Guerra Mundial.
Testemunhou os horrores da guerra que reforgou seu interesse em estudar medicina e se empenhar em
ajudar pessoas. No pés-guerra, confrontou-se com a miséria dos 6rfaos e criangas desabrigadas na Europa
e pode notar como eram escassamente assistidos. Foi entdo que surgiu a ideia de oferecer a essas criangas
a oportunidade de uma vivéncia familiar. A partir desta experiéncia construiu um modelo de acolhimento a
estas criancas e adolescentes, favorecendo uma vivéncia baseada no modelo familiar, que tinha como
principios:

1. Mae social — cada crianga e adolescente estdo sob o cuidado de uma mae social.
2. Osirmaos — Os irmaos bioldgicos permanecem sempre juntos.
3. Casa lar — Na casa lar as criangas e adolescentes compartilham os momentos da vida cotidiana.

4. Aldeia — Representa um ambiente de apoio e solidariedade no compartilhar de experiéncias de
maes sociais, criangas, adolescentes e jovens.

A primeira experiéncia de Acolhimento surgiu em Imst, na Austria, em 1949, desde entéo, o projeto cresceu
no mundo inteiro e hoje presente em 134 paises, atendendo a mais de 1 milh&o de criangas e jovens.

Fundado 1949

Paises 134
Aldeias para Criangas 571
Programas de Fortalecimento Familiar 542

Criangas no fortalecimento da familia 467.400

Criancas em Cuidados Baseados na Familia 86.200
Servicos de salde . 943.700
Servigos de resposta de emergéncia 726.500

Aprendizagem: capacidades de construgdo de pessoas 242.000

Pais SOS, pais-estagiarios, tias e assistente fmiliares 9.70
Professores, psicologos, pessoal médico e de emergéncia 15.700
Pessoal de manutencao, servigos e administrativos 11.000
Coordenacao Internacional 600

Fonte: Relatério Anual 2015
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HISTORICO DA ALDEIAS INFANTIS SOS LAURO DE FREITAS/BA.

No Estado da Bahia a primeira Aldeias Infantis SOS foi inaugurada em 1980, em Alto de Coutos, na cidade
de Salvador. Ela surgiu do esforgo de vérias pessoas que participavam do grupo assistencial que atuava
junto ao Juizado de Menores de Salvador e de toda a sociedade baiana. A comunidade Aldeias Infantis SOS
foi construida em um terreno doado pela URBES e contava com 10 Casas Lares. Porém, esse espaco ficou
pequeno. Precisdvamos de um lugar maior e com mais seguranga. Assim, em janeiro de 1999, o projeto foi
transferido para o municipio de Lauro de Freitas. Esse foi um novo inicio, pois tudo foi realmente feito
pensando na vida das criangas. Uma infraestrutura expressiva, com muita beleza; a sensagéo que se tinha
era de seguranca, acolhimento, alegria e ambiente familiar.

A comunidade visualizava que este era um projeto confidvel e inovador. Todos que chegavam aqui se
apaixonavam pela proposta e pelo lugar. Na inauguragdo, tivemos a presenca de representantes do
governo, artistas locais e apresentagbes de musica. Eles parabenizaram o projeto e a todos os
colaboradores que estavam envolvidos para que este desafio se tornasse um sucesso, em especial, as
Maes Sociais.

Todo o terreno possui 28.213,23m?2. A estrutura fisica na sua fundagéo foi composta por: 13 casas lares, 01
escritério, 01 saldo multiuso, 01 casa designada para ser casa do Gestor, 01 casa designada para casa Sub
Gestor, 01 depésito, 01 casa da manutencéo, uma extensa area externa de muito verde e espacos para
lazer— com capacidade para atender 117 criangas e adolescentes em servigo de acolhimento. Vale ressaltar
também que houve construgdo de uma Creche para atender cerca de 100 criangas onde posteriormente
iniciou atividades de como Centro Social (que compds o Servigo de Fortalecimento Familiar e Comunitario),
inserindo atividades socioeducativas. Também foi construido a Casa Transitéria do Acolhimento — porta de
entrada para o acolhimento nas casas lares.

Mediante o processo de adequacdes do Servigo de Acolhimento, tendo como auge a mudanga na legislagéo
brasileira com implantacdo do Plano de Convivéncia Familiar e Comunitério, que enfatiza que as
criangas/adolescentes devem ser atendidos em seus municipios de origem, préximo de suas familias,
aconteceu na Aldeias Infantis SOS Lauro de Freitas, diminuigdo gradativa de atendidos — uma vez que até
entdo atendia criancas/adolescentes de outros municipios. No ano de 2013 tinham 07 casas lares ativas; no
ano 2014 este nimero reduziu para 05 casas lares e em 2015 com 03 casas lares com capacidade para
atender 30 acolhidos (as). Atualmente, trabalhamos com capacidade de 20, devido a falta de recursos
financeiros.

Outra linha de atuagéo da Organizagéo é o Servigo de Fortalecimento Familiar e Comunitério — que iniciou
no ano de 2003 com a denominagéo de Programa de Prevencdo do Abandono Infantil; através de parcerias
com Centros Comunitérios: da Lagoa dos Patos, Parque S&o Paulo, ambos em Lauro de Freitas e no Bairro
da Paz, em Salvador. Um dos marcos do trabalho é o empoderamento da comunidade, principalmente nas
guestbes voltada para a area de educagéo, saude, habitagéo, seguranga e assisténcia social.

Nos anos de 1999 e 2000 houve reconhecimento, através do Prémio Exito (Pesquisa de Opinido Publica —
parceria Camara de Dirigentes Lojistas de Lauro de Freitas e a Empresa Exito Pesquisa e Publicidade)
como melhor acéo social; neste periodo contamos com parcerias como o Programa 2° Tempo, Programa de
Erradicac&o do Trabalho Infantil - PETI, Projeto Cadetes Mirins, Mérito Juvenil, Clube dos Desbravadores,
Gira Mundo (AISEC), Projeto HSBC, entre outros... Em 2012, recebemos o certificado de reconhecimento
aos servigos excepcionais para a Juventude de Lauro de Freitas, pela Associagdo de Desenvolvimento
Socio Educativo e Cultural da Bahia — ADESC, pelo Escritério das Nagdes Unidas sobre Drogas e Crime -
UNODC e Prefeitura Municipal de Lauro de Freitas. Ainda neste ano, cerca de 30 adolescentes do Servigo
Acolhimento e Fortalecimento Familiar e Comunitario participaram do curso de cabeleireiro através do
Projeto Shaping Futures, em parceria com a Henkel (Schwarskopf Professional).

A histéria nos mostra as transformagdes que ocorreram e dela, temos a certeza que crescemos e estamos
sempre em busca de desenvolver nossa missdo: apoiar criangas, adolescentes e familias, ajudando a
construir o seu proprio futuro e apoiando no desenvolvimento das comunidades.
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DIRETRIZES ORGANIZACIONAIS

A Aldeias Infantis SOS Brasil trabalha na promogao e defesa dos direitos de criangas e adolescentes e
familias, fortalecendo-as e empoderando-as para que possam cuidar de suas filhas e filhos em um ambiente
familiar protetor que faculte o pleno desenvolvimento de seus membros e a garantia de direitos humanos
fundamentais dos quais sdo credores todos os cidad&os e todas as cidadas brasileiras conforme preconiza o
artigo 227 da Constituigdo Federal do Brasil, a Lei 8069/90 - Estatuto da Crianga e do Adolescente - e
demais diplomas legais que estabelecem diretrizes bésicas para a promogéo, defesa e garantia destes
direitos.

Visdo Organizacional

“Cada crianga pertence a uma familia e cresce com amor, respeifto e seguranga”.

Valores Organizacionais
Os valores norteiam as agdes, decisdes e relagdes da Organizagdo. S&o eles:

» Coragem - Agimos

» Compromisso — Cumprimos nossas promessas
+ Confianga — Cremos em cada pessoa

» Responsabilidade — Somos parceiros iddneos

Atuagao Estratégica

A Organizagdo promove o atendimento a criangas, adolescentes e jovens, por meio da defesa integral de
seus direitos, com a perspectiva de fortalecer a convivéncia familiar e comunitaria em um Programa Integral,
com duas linhas de acgbes:

4+ “Acolhimento”
4 ‘“Fortalecimento Familiar e Comunitario”
4+ “Advocacy”

Acolhimento

O Acolhimento das Aldeias Infantis SOS, na modalidade de casa lar, & um servigo de protegéo integral a criangas,
adolescentes e jovens que por motivo de risco (negligéncia, discriminagéo, abuso, exploragéo, entre outros) tiveram
seus vinculos familiares fragilizados efou rompidos. Por isso, o trabalho com a familia de origem & elemento fundamental
para o fortalecimento da mesma como lugar de prote¢éo e cuidado por exceléncia.

Fortalecimento Familiar e Comunitario

Desenvolve acgies para o empoderamento de mulheres familias e comunidades em situag@o de vulnerabilidade social.
Por isso, como condigao primordial para agdes de defesa, promogéo e garantia integral de direitos, atuamos junto aos
componentes:

« Componente Crianca: "Protegio e desenvolvimento Integral de criangas”. Enfoque de trabalho com criangas
visando o desenvolvimento de potencialidades.

e Componente Mulher: “Desenvolvimento e Empoderamento das mulheres para uma melhor protegao de seus
filhos". Enfoque de trabalho com mulheres visando o empoderamento e emancipagao.

e Componente Familia: "Desenvolvimento e Empoderamento das familias vulneraveis para um melhor cuidado
de seus filhos”. Enfoque de trabalho com familias visando garantir a convivéncia familiar e comunitéria e o
reconhecimento das mesmas como potencialmente capazes de realizar as fungdes de protegéo e socializagéo
de criancas e adolescentes.

« Componente Comunidade: “Desenvolvimento e Empoderamento da comunidade”. Enfoque de trabalho com
comunidades, promovendo a cultura da participagéo, mobilizagéo e protecéo integral.
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Advocacy

E um conjunto de agdes estratégicas e planejadas, que visam influenciar a formulacéo, a aprovagdo e a execugéo de
politicas publicas por meio do trabalho em redes, mobilizagao da midia e outros espagos.

Em Lauro de Freitas o Advocacy é feito através da participacdo em diversas redes, campanhas com assento em

diferentes conselhos municipais, com o objetivo de trazer ou evitar mudangas que firam os direitos da crianga e do
adolescente e potenciar a Convivéncia Familiar e Comunitaria.

INFRAESTRUTURA

As Aldeias Infantis SOS Brasil — Lauro de Freitas possui um terreno de aproximadamente 29 mil m?, sendo
que para o desenvolvimento dos servicos de acolhimento e fortalecimento de vinculos & destinados os
seguintes espagos:

e 03 Casas Lares com: 03 quartos, 02 banheiros, 01 suite, sala, cozinha, area de servigo, depdsito,
varanda e quintal.

e 01 Casa com: 04 almoxarifados; 01 arquivo; 01 bazar; 01 sala para o Fazendo Minha Histéria e 01
memorial.

s 01 Casa de Apoio com: 03 quartos, 02 banheiros, 01 suite, sala, cozinha, érea de servigo, depdsito,
varanda e quintal.

s 01 Saldo Multiuso com: 02 banheiros, 01 copa e 01 sala.

e 01 Escritorio com: 01 sala de técnicos, 01 sala de atendimento, 01 sala de reunides, 01 sala da
coordenagao, 01 sala do administrativo, 01 copa, 02 banheiros.

e (01 Quadra.
1-0BJETIVOS
1.1 — GERAL

Acolhimento provisério e excepcional para criangas e adolescentes de ambos os sexos, inclusive com
deficiéncia, na modalidade de casa lar, sob medida de protegéo (Art. 88 do Estatuto da Crianga e do
Adolescente) e em situagdo de risco pessoal e social, cujas familias ou responsaveis encontram-se
temporariamente impossibilitados de cumprir sua fungéo de cuidado e protegéo.

1.2 — ESPECIFICOS

a) Assegurar a efetivagdo dos direitos referente a vida, a salde, a alimentagdo, a educagéo, ao
esporte, ao lazer, & profissionalizagdo & cultura, & dignidade, ao respeito, a liberdade e &
convivéncia familiar e comunitaria.

b) Ter criangas e adolescentes identificando seus direitos e deveres.

c) Proporcionar a reintegragéo familiar e/ou preparagéo para colocagéo em familia substituta.

d) Encaminhar os adolescentes a partir dos 14 anos as instituicées que trabalham com a inserg&o no
mercado de trabalho na condigéo de aprendiz, visando sua autonomia e desligamento do servico de
acolhimento no processo de sua emancipacao.

2 - PUBLICO ALVO

Criangas e adolescentes do municipio de Lauro de Freitas/BA, privadas do cuidado parental, encaminhados
pela Vara da Infancia e da Juventude ou pelo Conselho Tutelar para medida protetiva de acolhimento.

3 — PROBLEMA/JUSTIFICATIVA

a) lIdentificagdao dos fatores relevantes que colocam criangas e adolescentes em risco de perder o
cuidado parental



A histéria do quadro de vulnerabilidade de criangas, adolescentes e jovens em situagdo de alta
complexidade, remete a um contexto de institucionalizagdo num passado ndo muito distante, onde a familia
era considerada incapaz de educar e proteger seus filhos. Diante desta realidade teve inicio um movimento
internacional, baseado na perspectiva da Convencdo Internacional dos Direitos da Crianga da ONU, para
promover, defender e a proteger o interesse superior da crianga, adolescente e jovem frente a agdes de
institucionalizagéo. Este movimento foi disseminado em diversos paises e no Brasil culminou com a
construcéo coletiva do Estatuto da Crianga e do Adolescente, que enfatiza a responsabilidade da familia, do
estado e da sociedade frente aos direitos das criangas, adolescentes e jovens, bem como a convivéncia
familiar e comunitaria dos mesmos.

Com base em relatérios do IBGE/2002 o Brasil possui um contingente de habitantes de 183,9 milhdes,
destes 57,1 milhdes s&o criangas e jovens. Isso representa 34% da populagdo em quantidade absoluta.
Desses, 48% das criangas sdo pobres ou miseraveis (até a faixa etaria de 12 anos) e 40% dos adolescentes
também se encontram nesse patamar de miséria.

Ja outra pesquisa realizada pelo IPEA/2002 revelou que a populagdo de criangas e jovens, dos 589
estabelecimentos de Acolhimento Institucional pesquisados, compde um universo de 20 mil criangas e
jovens acolhidos. A pesquisa revela dados estatisticos relevantes, que servem como indicadores para o
desenvolvimento de politicas de atenc&o a infancia e a familia. Das cerca de 20 mil criangas acolhidas
86,7% possuem familia e 58,2% possuem vinculo familiar. O histérico de acolhimento € ensejado por motivo
de pobreza e 32,9% dessas criangas e jovens permanecem acolhidos no periodo de 2 a 5 anos. A pesquisa
identifica ainda 19% dos acolhidos estdo no nordeste e as causas mais frequentes para o acolhimento de
criangas estao relacionadas a pobreza e a violagédo dos direitos.

Destarte, a partir deste quadro firma-se um compromisso da sociedade civil de direcionar prioridade na
garantia, protegéo e defesa dos direitos de criangas, adolescentes e jovens. Além disso, os espagos de
acolhimento devem fundamentar as suas agGes e estratégias para uma perspectiva de fortalecimento das
familias e comunidades aonde estas criangas e adolescentes provém, pois este sera o resultado de uma
postura mais integral no atendimento a criangas e adolescentes em situagéo de alta complexidade.

b) Situagdo problema no municipio, conforme resultado do Estudo de Factibilidade realizado em
Novembro/2016.

As familias:

Nas comunidades vulneraveis de Lauro de Freitas, temos familia em avangado processo de degradag&o.
Esta destruicdo das familias passa pela falta de perspectiva de vida, consumo de drogas, violéncia entre
seus membros, etc. As vitimas preferenciais deste processo cadtico sdo as criangas e adolescente, além da
propria mulher. Com baixa escolaridade e baixa empregabilidade, estas mulheres acabam na ociosidade e
desviam para o consumo de alcool e entorpecentes, algumas delas acabam buscando na prostituicdo uma
alternativa de vida.

As familias tipicas, notadamente nas comunidades vulneraveis, sdo compostas de méae e filhos com pai
ausente ou a figura masculina sendo exercida por padrasto em muitos casos. A figura do padrasto que viria
a substituir o pai e seria uma figura para agregacgéo da familia, em alguns casos se transforma num algoz
para as criangas dentro de casa, sendo fonte frequente de violéncia. No caso das mées, pelo despreparo
profissional e necessidade de sustentar a familia, normalmente com pai ausente, conseguem a
sobrevivéncia em trabalhos precarios (bicos), ou em casos extremos na prostituicdo. Em muitos casos os
adultos sem qualificagdo profissional acabam por exercer trabalhos precarios ou temporarios, fragilizando
financeiramente a familia. Contudo o que foi exposto, a fragilizacdo da familia e auséncia dos pais gera a
negligéncia no cuidado dos filhos.

Uma informacgé&o importante é que ha forte envolvimento das familias na comercializag&o e trafico de drogas.
Em muitos casos, os programas de transferéncia de renda, como Bolsa Familia, sdo utilizados para a
compra de drogas, deixando as criangas e adolescente sem a seguranga que o programa preve.

A gravidez precoce também é comum em Lauro de Freitas. N&o ha para estas meninas, a disponibilidade de

exames especificos, como ultrassom por exemplo. Embora exista um hospital pulblico, no municipio, os
casos das gravidas precoces, seu acompanhamento e parto, sdo realizados em Salvador. Ja existiu no
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passado uma casa de parto e hospital maternidade, ambos de responsabilidade do poder publico, porém
teve suas atividades encerradas.

No municipio existem algumas iniciativas no sentido de fortalecer os lagos familiares, como por exemplo, a
propria Aldeias Infantis SOS, o Projeto Crescer, as Instituigées religiosas e o poder publico através do
CRAS.

As criancas e adolescentes:

A tabela abaixo mostra que temos niveis alarmantes de envolvimento de criangas e adolescente com o
trafico de drogas. Como consequéncia direta da negligéncia familiar, evas&o escolar e ociosidade vemos
jovens envolvidos em crimes, comercializagdo e consumo de drogas e de dlcool. No caso das meninas
temos um ingrediente adicional neste espectro de devastagéo que é a gravidez na adolescéncia e criangas/
adolescentes sendo exploradas sexualmente.

ITEM PRESENCA
Exploracéo Sexual 55,3
Trabalho Infantil 68,4
Abuso Sexual 73,7
Assedio Sexual 76,3
Evasdo Escolar 78,9
Violéncia Fisica 89,5
Consumo de Alcool 92,1
Jovem Infrator 94,7
Negligéncia Familiar 94,7
Tréafico de Drogas 94,7
Consumo de Drogas 97,4
Gravidez na Adolescéncia 97 .4

Infelizmente, temos areas de Lauro de Freitas que o Estado estd completamente ausente. S&o areas
dominadas pelo trafico, onde algumas criangas s&o proibidas de frequentar a escola.

Na primeira infancia temos uma caréncia de vagas em creche. As familias que conseguem algum trabalho
n&o tém onde deixar os filhos. Os irm&os menores ficam com vizinhos ou com irm&os maiores. Em ambos
os casos 0s irm&dos menores acabam por ficar “soltos” na rua, em contato com toda sorte de agentes
agressores e fontes de vulnerabilidade. Ainda falando de criangas na primeira infancia, existem registros de
abuso sexual, inclusive de bebés, vivenciado dentro da casa da crianga, praticada por pais drogados, ou por
padrastos e namorados das maes.

E frequente o caso de gravidez na adolescéncia. Nos casos de meninas grévidas o atendimento oficialmente
existe, mas esta fora dos bairros, com oferta de consultas inferior a forte demanda. O acompanhamento que
deveria ser mensal acaba por se fazer desregradamente. Algumas vezes por dificuldade na marcagéo de
consultas, outras por negligéncia e despreparado da prépria gestante, devido sua faixa etaria.

A ociosidade dos adolescentes, fruto da evasio escolar, da auséncia de contra turno, ou das sucessivas
greves escolares, acaba por deixa-los em contato permanente com as facgdes do tréfico de drogas, sendo
presa facil para estas.

A porta de entrada para o mundo das drogas é o alcool, mesmo nas idades de 8, 9 e 10 anos. Esses iniciam
como olheiros, depois “avido” subindo na hierarquia do mundo do trafico.

Muitas vezes esta iniciag&o &s drogas acontece dentro de casa, com as criangas e/ou adolescentes
presenciando o consumo de drogas pelos pais. Hoje, ha um afastamento da escola em relagéo aos pais dos
alunos, 0 que traz prejuizo ndo apenas aos alunos, como as préprias familias. Uma das consequéncias
diretas para o adolescente ¢ a defasagem idade/série. Aqui temos um problema adicional, como &
significativa a defasagem idade/série entre os adolescentes, muitos ja estdo numa idade em que s6 &
possivel estudar a noite. Porém, nas comunidades é proibido ou perigoso sair & noite e estes adolescentes,
j& com defasagem, acabam por ndo ter acesso a escola. Além disso, o transporte altemnativo, que é o Gnico
que serve as comunidades, tem horério restrito de funcionamento, principalmente na parte da noite.

A restricao de locomogao quer seja pelo toque de recolher do tréfico, quer seja pela limitagéo de horério do



transporte alternativo, acabam por afastar os jovens da periferia de algumas iniciativas de inclusdo, que na
maioria das vezes acontecem na parte mais nobre do municipio e por vezes em horario noturno.

Existem varias iniciativas de ONGs trabalhando o resgate de criangas e adolescentes, como por exemplo:
Projeto Crescer, Mais Educagéo, Associagdo Servas do Espirito Santo, Base Acrea, Ereota, Centro
Panamericano de Judd, entre outros. Porém, as vagas ofertadas n&o supre a demanda do municipio.

Percebe-se também que, os equipamentos municipais, estaduais e das organizagdes néo governamentais,
presentes no municipio, tem dificuldade de articular seus trabalhos e qualificar o atendimento das criangas,
adolescentes e jovens que estdo préximos de perderem o cuidado parental ou j& perderam o cuidado
parental, devido & falta de planejamento articulado que enfrente as causas dos diversos problemas e,
enguanto rede se tenha um projeto coletivo de enfrentamento a essa situagao.

0 servigo de acolhimento institucional tem um custo elevado devido ao nimero de profissionais envolvidos
nos cuidados das criangas e adolescentes e a delicadeza que € necessaria para o trato com 0s mesmos.
Além disso, anualmente sofremos o impacto financeiro da inflagdo sobre os produtos e servigos e do
dissidio sobre os salarios que correspondem juntos a uma média de aumento de 10%.

Referente ao servigo de acolhimento de criangas e adolescente, a Aldeias Infantis SOS € a Unica
Organizagdo que atende as 05 dimensées do Reordenamento dos Servigos de Acolhimento para Criangas e
Adolescentes previstas nas normativas da Assisténcia Social e no Estatuto da Crianga e Adolescente.

O cenario de acolhimento do ano de 2016 mostra as fragilidades da Rede Local para operacionalizar as
acbes respectivas de cada ator.

Dados do Acolhimento Institucional do Ano de 2016
Unidade: Aldeias Infantis SOS Brasil — Lauro de Freitas

Niumero de acolhidos (as) ate (30/10/2016): Faixa etaria:
24 criangas/adolescentes, sendo: ¢  0-02 anos: 05 acolhidos (as)
e 09 do sexo masculino e s« 03 a07 anos: 09 acolhidos (as)
. 15 do sexo feminino. ¢  08-12 anos: 05 acolhidos (as)
E s 13-15 anos: 04 acolhidos (a)
« 01 grupo de 06 irmaos; « 16-18 anos: 01 acolhido (a)

+ 01 grupo de 03 irmaos;
e 01 grupo de 02 irmé&os.

Dos 24 acolhidos (as) — 10 foram desligados, sendo:

e 04 - adogdo (03 criancgas e 01 adolescente);
+ (6 - reintegracdo familiar.

Crianga/Adolescente com Deficiéncia:

+« 01 acolhido (a)

Crianga/Adolescente com Transtorno Mental:

« 02 acolhidos (as)

Motivos do Acolhimento:

12 — Maus tratos;

09 — Abandono;

02 — Abuso Sexual;

01 — Filha de Acolhida.

Os bairros de origem das criangas/adolescentes acolhidos
(as) sao:

08 — ltinga;

07 - Caji;

03 — Centro;

03 - Vila Praiana;

01 - Vida Nova;

02 = Qutro Municipio.

Tempo de Acolhimento:

Dias: 03 acolhido (a)

Meses até 11 meses: 08 acolhidos (as)
02 anos: 06 acolhidos (as)

03 anos: 05 acolhidos (as)

11 anos: 01 acolhido (a)

17 anos: 01 acolhido (a)
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Situagao das Familias / Responsaveis:

Usuarios de Substancias Psicoativas — 04 familias
Transtorno Mental — 03 famllias

Violéncia Doméstica — 03 familias

Extrema Pobreza — 01 familia

Abandono — 03 familias

Abuso por Familiar — 01 familia

Desde modo, considerando as informagdes acima registradas, nos propomos enquanto Aldeias Infantis SOS
Brasil — Lauro de Freitas a desenvolver os principais focos identificados:

v" Servigos diretos béasicos: atender as necessidades basicas da crianga e do adolescente que
perderam ou estdo em risco de perder o cuidado parental, assegurando sua sobrevivéncia e
desenvolvimento em ambientes onde sejam respeitados os seus direitos nos campos educativos,
saude, culturais e sociais apoiando-os nos desenvolvimento de habilidades que os instrumentalize a
tornar-se uma pessoa adulta independente.

v" Desenvolvimento de competéncias, destinado a todos os envolvidos no cuidado de criangas,
adolescentes, jovens e as familias e demais operadores do direito e prestadores de servigos nas
comunidades onde atuamos com objetivo de ampliarmos nossos conhecimentos, desenvolver
habilidades, atitudes, estruturas e sistemas necessarios a qualificar os modos de exercer a protecéo
e cuidado através de espacos de formagao e troca de conhecimentos frente as situagoes

especificas de cada crianga e adolescente. Além disso, apoia-se a outros organismos em ambito
educacional e social para que melhorem a qualidade de seus servigos através do desenvolvimento
de redes comunitarias.

v" As agdes de promocado e defesa: pretende-se melhorar as condicbes gerais das criancas,
adolescentes, jovens do grupo meta e suas familias, promovendo mudangas nas politicas e praticas
que violem seus direitos através da conscientizagdo dos operadores de direito sobre suas
responsabilidades, em particular o Governo e as organizagbes atuantes na cidade e nas
comunidades foco de nossas intervencdes. Participagio ativa no processo de reordenamento dos
servicos de acolhimento institucional e nos conselhos de controle social.

Assim, nos comprometemos em oportunizar:

» Oportunizar protegao especifica para criangas e adolescentes que se encontram temporal ou
permanentemente privados do cuidado parental.

¢ Encaminhar e provocar a rede socioassistencial, de salide, educago e demais politicas publicas
visando o fortalecimento das familias do grupo meta para que as mesmas possam proporcionar
atencdo e cuidados as ICAJS, prevenindo assim a sua separagdo de seu ambiente de origem.

e Atender as necessidades de desenvolvimento integral do grupd meta.

» Alcancar maiores resultados no trabalho através de intervengdes relevantes, flexiveis e qualitativas.

e Articular e mobilizar a rede local com o foco na convivéncia familiar e comunitaria.

4 — MONITORAMENTO E AVALIAGAO

a) O monitoramento ocorrera mediante Indicadores Mensais encaminhados ao Escritério Nacional
(levantamento quantitativo) que s&o acompanhados do Cenario Mensal (levantamento qualitativo)
das atividades do programa.

b) Os indicadores de alcance dos resultados s&o avaliados por meio no niimero de reintegragdes bem
sucedidas (onde as criangas e adolescentes n&o retornam para o acolhimento), inclusdes em




familias substitutas e emancipaces.

¢) As ferramentas de avaliagdo de desempenho dos colaboradores (Avaliagdo de Competéncias e
SMNA, PTA, PDI), acompanhamento de formagdes ilustrardo o monitoramento e desenvolvimento
do quadro de profissionais que fazem parte do programa.

d) Os Planos Individuais de Atendimento trazem as principais agGes tomadas com as criangas,
adolescentes e suas familias visando que sua permanéncia nc acolhimento seja mais breve
possivel.

e) Visitas do Ministério Publico.
f) Visitas da Vara da Infancia e Juventude.
g) Relatorios bimestrais para a Vara da Infancia e Juventude.

h) Acompanhamento, assessoramento e monitoramento da Prote¢do Social Especial da Secretaria
Municipal de Desenvolvimento Social e Cidadania.

i) Visitas do Conselho Municipal dos Direitos da Crianga e do Adolescente e pelo Conselho Municipal
da Assisténcia Social.

5 — POLITICA DE ATENDIMENTO
PRINCiPIOS BASICOS E DISPOSICOES LEGAIS

A Politica de atendimento definida pela Organizagéo Aldeias Infantis SOS, para criangas e adolescentes que
perderam o cuidado parental, esta integralmente em consonancia com os principios basicos previstos na Lei
8069/9; “Plano Nacional de Promogé&o, Protegéo e Defesa do Direito de Criangas e Adolescentes a
Convivéncia Familiar e Comunitaria”; e a resolugdo das “Orientagdes Técnicas: Servigos de Acolhimento
para Criangas e Adolescentes”":

« Atender ambos os sexos e diferentes idades de criancas e adolescentes, a fim de preservar o
vinculo entre grupos de irmaos. Na composicdo do nucleo de acolhimento os irmaos biolégicos sdo
mantidos na mesma casa sob o cuidado da mesma educadora residente, possibilitando o fortalecimento
dos lacos afetivos e de pertencimento. Em casos excepcionais os irméo ficam separados, mas apenas
quando o seu interesse superior depende desta atitude.

* Atender criancas e adolescentes portadoras de necessidades especiais de forma integrada as
demais. Respeito as diversidades nao s6 no que diz respeito a deficiéncia fisica, mobilidade reduzida,
assim como a diferengas étnico-culturais, sociais, género, orientagéo sexual observando o principio da
néo discriminagao.

» Atender de forma personalizada e em pequenos grupos. No ntcleo de Acolhimento € preservada a
individualidade nos pertences, espagos e também nos processos de desenvolvimento de cada crianga e
adolescente. Elabora-se um Plano de Desenvolvimento Individual a partir da identificagéo das
potencialidades, habilidades, interesses e necessidades individuais de cada acolhido/a.

* Favorecer a convivéncia familiar e comunitaria. O acolhimento da crianga e adolescente préximo ao
seu local de origem para garantir a convivéncia familiar e comunitaria evitando a ruptura dos lagos
afetivos com sua familia de origem. O programa desenvolve processos de apoio a comunidade e familia
de origem para a manutengdo dos vinculos familiares e comunitarios através da rede de apoio social
local.

* Manter articulacdo permanente com a rede de servicos e o Sistema de Garantia de Direitos. Atuar
de maneira articulada em diferentes frentes para promover e reafirmar direitos e politicas sociais, na
constante defesa integral dos direitos a moradia, lazer, saude, educagéo e trabalho, pautados na
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' Documento aprovado em Assembleia conjunta do CNAS e CONANDA em 18/06/2009.



liberdade, autonomia e emancipagao de cada individuo. Utilizando as ferramentas para o diagnéstico,
planejamento e monitoramento do desenvolvimento da familia.

e Garantir a excepcionalidade e provisoriedade da medida. O atendimento as criangas, adolescentes
e jovens se dara na perspectiva da temporalidade preservando o interesse superior dos mesmos.
Quando o acolhimento é recomendade como medida de protegdo deve-se realizar o estudo social
detalhado em conjunto com os érgdos de garantia de direitos para definir o grau de vulnerabilidade e
complexidade da familia de origem e que tipo de atendimento serd prestado para crianga ou

adolescente e sua familia.

o Realizar estudo psicossocial prévio. O acolhimento de criangas, e adolescentes se dara a partir de
um parecer técnico dos ¢érgéos publicos competentes e esgotadas todas as possibilidades de convivio
familiar. Recomenda-se a formagdo de uma Comiss&o tripartite composta por um representante do
Juizado da Infancia e Juventude, um Conselheiro Tutelar da Regido e um representante da equipe
técnica, para elaborar diagnostico dos casos em que se indica a medida de acolhimento.

e Desenvolver trabalho com as familias, de fortalecimento dos vinculos, com foco no processo de
reintegragdo. Os esforgos devem ser convergidos para o resgate e/ou preservagdo dos vinculos
familiares com a familia de origem ou extensa. Cada familia identificada serd acompanhada pela equipe
técnica por meio de visitas domiciliares e atendimentos na sede do programa. Caso a aproximag&o ndo
coloque a crianga efou adolescente em risco os atendimentos podem ter continuidade nas casas lares.

* Preparar gradativamente para o desligamento. No momento em que a crianca e ou adolescente é
acolhido a equipe técnica deve realizar o estudo diagnostico e elabeorar o Plano Individual de
Atendimento da crianga, além da comunicagao e planejamento em conjunto com a rede de apoio local.

6 - METODOLOGIA

A Metodologia aqui apresentada & um conjunto de acdes, praticas e atitudes sinérgicas, envolvendo os mais
diversos atores (familia, sociedade e Estado), comprometidos com a promog¢éo e efetivacéo de direitos da
crianga e do adolescente em situac&o de vulnerabilidade pessoal e social.

Por conseguinte, constitui-se enguanto uma abordagem, um meio, uma forma possivel de atuar, de ser,
para fazer ndo so valer, mas acontecer os direitos da politica de atendimento integral consagrada pelo
Estatuto da Crianga e do Adolescente — ECA, uma praxe que possibilita mostrar a amplitude e a
complexidade do trabalho ao qual convoca este marco.

a) Estratégias metodologicas para o Acolhimento

Conforme a Lei 8069/90, capitulo Il — Do Direito @ Convivéncia Familiar e Comunitaria, art.101 paragrafo
Unico, o acolhimento de criangas e adolescentes deve ser excepcional e breve. Para que isso ocorra é vital
o trabalho com a familia de origem e ou extensa proporcionando orientac&o e suporte para essas pessoas.
Medidas previstas no art.129 (para os pais e responsaveis) iréo contribuir para o apoio na reintegragéo
familiar, considerando a complexidade de cada caso. Nessas medidas se destaca a inclusdo da familia em
programas de apoio sociofamiliar (rede local) para que a mesma possa se fortalecer e reassumir a sua
responsabilidade frente & protecéo e cuidado de seus filhos.

O servigo de Acolhimento define de modo estratégico e prioritéric seu trabalho no resgate dos vinculos
familiares fragilizados ou rompidos por diversas situagdes de vulnerabilidade, visando a reintegragéo com as
familias de origem e/ou extensa em consonancia com o Plano Nacional de Convivéncia Familiar e
Comunitaria e com o documento Orientagbes Técnicas: Servico de Acolhimento para Criangas e
Adolescentes. Para isso estabelecemos os seguintes eixos metodologicos:

* Realizar o estudo diagnéstico de cada caso, em que sera tragado o perfil socioeconémico e
cultural de cada familia, mapeado a rede social de apoio da criancga e sua familia.

* Processo de Acolhida é uma instancia que propicia a recep¢do adequada e qualificada para a
crianga e/ou adolescente, cujo objetivo é oferecer uma recepgdo humanizada, apresentando assim




os espagos da casa lar e a rotina da mesma;

e Gerenciar informagbées documentais, juridicas da criangca/adolescente e sua familia de
origem, elaborando relatérios, pareceres estratégicos e garantir frente aos 6rgéos competentes o
maior interesse da crianca e adolescente. Manter arquivo atualizado com informagdes referentes a
cada caso acompanhado pela equipe técnica.

» Proporcionar reunioes para realizar estudo social aprofundado em conjunto com os 6rgaos de
garantia de direitos a fim de definir as alternativas de servigos para criangas e adolescentes e o
resgate dos vinculos com a familia de origem;

e Elaborar com a familia o seu plano de desenvolvimento com base no_diagnéstico, visitas
domiciliares e conversas individuais. A partir desse estudo aprofundado sera tragado o Plano de
Desenvolvimento Familiar;

» Propiciar espacos de escuta e condi¢cGes para que criangas e adolescentes discutam,
compartilhem experiéncias e alternativas para a comunidade local, percebam a importancia de
seu envolvimento nas questdes e temas relevantes para a politica de protegdo a infancia e
juventude - “rodas de conversa” fazem parte do processo de avaliagdo e monitoramento.

e  Elaborar Plano Individual de Atendimento da crianga com base em suas potencialidades e areas
que necessitem de mais desenvolvimento;

e Trabalhar o sentido de pertencimento, ambiéncia da casa e decoragéo do espaco é frabalhado
pela educadora residente com as criangas e os adolescentes;

s Respeitar a individualidade de cada crianca que terd seus perfences individualizados como:
roupas, sapatos, material escolar, kit de higiene entre outros.

e O Jovem deve ser instigado a construir um plano de emancipacgdo diante da sua vida social,
afetiva, profissional e educativa (PDI). Oportunizar a inser¢&o em cursos profissionalizantes e o
incentivo constante a insergdo em cursos superiores. Sempre com suportes de parceiros externos
que os insira em espagos de mobilizagao social, insergdo ao mundo do estudo do trabalho®.

Obs. Todos os casos serdo avaliados periodicamente, emitindo-se relatérios circunstanciados para a Vara
da Infancia e Juventude na qual corre o processo. O objetivo é posicionar o Poder Judiciario sobre a
situagdo de cada crianga acolhida na casa lar. Obedecendo ao que determina a Lei 8069/90, art. 94, ¢
dever da entidade, “comunicar a autoridade judiciaria, os casos em que se mostre inviavel ou impossivel o
reatamento dos vinculos familiares”. Depois de esgotadas todas as possibilidades de reintegragdo familiar, a
adogédo €& o recurso, mas respeitando o que determina o art. 45 do Estatuto da Crianga e do Adolescente e,
também, realizar a oitiva da crianga e adolescente conforme determina a Lei 12.010/09.

b) Dispositivos metodoldgicos

Os dispositivos fortalecem e estimulam agdes significativas para os/as envolvidos/as, disponibilizando
elementos que facilitam a construgdo de conhecimentos, a produgdo coletiva e a mensuragéo de resultados
em todos os niveis de desenvolvimento:

¢ Analise da Realidade Local — Uma analise da realidade local ndo se limita a simples coleta de
dados, mas deve, acima de tudo, perceber como as pessoas envolvidas sentem a sua propria
realidade, superando a simples constatagdo dos fatos, isso numa atitude de constante investigacéo
dessa realidade. Neste processo, que é por exceléncia participativa, se definird o ponto de partida
que ira traduzir-se no “tema gerador”.

2 “Fortalecer o desenvolvimento da autonomia e a inclusdo do adolescente em programas de qualificag&o profissional,
bem como sua inser¢do no mercado de trabalho, como aprendiz ou trabalhador (...) visando a preparagdo gradativa
para o seu desligamento quando atingida a sua maioridade” — (PNCFC, p.31).



Registros e Sistematizagdes — Este dispositivo constitui-se na importancia de construir memaria
das experiéncias de desenvolvimento local, divulgagéo, saberes relacionados as praticas (aspectos
qualitativos), estimular a reflexio e a discusséo de assuntos e aspectos relacionados a pratica e ao
seu contexto. Enfim, responsabilizar-se para experiéncias vitais, carregadas de uma enorme riqueza
acumulada de elementos que, em cada caso, representam processos inéditos e irreptiveis, por isso,
a necessidade da tarefa de compreendé-las, extrair seus ensinamentos e comunica-los.

Roda — Representa o circulo perfeito, onde n&o existe centralidade de partes, de individualismos,
mas sim é um espago que possibilita a todos/as se perceberem e se posicionarem de maneira
democratica e relacional. Neste sentido as pessoas envolvidas em todo e qualquer processo, formal
ou informal, s&o convocadas a vivenciarem o principio primordial da liberdade de pensar, falar,
praticar, refletir, sentir, intervir, planejar, cultivar e avaliar, neste movimento permanentemente
dialégico presente no cotidiano.

Jogo — Valorizar a ludicidade como eixo da formag&o e instrumento de escrita e leitura do mundo.
Por meio de jogos e brinquedos artesanais possibilitar o estudo das diversas areas do conhecimento
(matematica, portugués, ciéncias, histéria, geografia) e mais, discutir cidadania, l6gica, raciocinio,
ética, violéncia, sexualidade, direitos humanos, etc, de forma criativa, alegre, prazerosa, enfim,
ludica.

Trilhas do saber — As trilhas do saber ddo mobilidade ao processo pedagdgico & conectam as
diversas oportunidades disponibilizadas na e pela comunidade, com objetivo de enriquecer e
agregar experiéncias de conhecimento para todos os envolvidos neste processo. Este dispositivo
potencializa a rede local como forga promotora de conhecimento e formacg&o.

Memdria da Comunidade — Este recurso possibilita construir com a comunidade um memorial
histérico-cultural, com fotos, entrevistas, textos e demais produgdes que registre e valorize a
experiéncia local.

Ambiéncia — E o elemento cénico de comunicagdo, por exceléncia, que ambienta os espagos onde
o cotidiano se evidencia (casa, ruas entre outros), ou em espagos formais de aprendizagem. A
finalidade é sensibilizar e facilitar a compreenséo sobre o contetdo intencional sugerido para a
reflexdo e discussio, envolvendo a todos na construgdo e cuidado de seus espagos. A perspectiva
do pertencimento & aprofundada neste dispositivo, quando bem explorado.

Leituras — Por meio do mundo das palavras incentivar o gosto pela busca de conhecimentos. A
leitura remete a cenarios criativos e imaginaveis, despertando o individuo para a leitura
interpretativa e critica de sua realidade e historia.

Estudo do Meio — Propiciar oportunidades de envolver as pessoas em aprendizagens significativas
imersdes preparadas, organizadas em espacos, “lugares” — isto &, que partam do experiencialmente
vivido e do conhecimento pessoalmente estruturado — que lhes permitam desenvolver capacidades
instrumentais relevantes para compreender, explicar e atuar sobre o “meio” de modo consciente e
criativo. Estudar o “meio”, a realidade, a vida, significa procurar encontrar elementos para melhor
compreender a interagdo do ser-humano com ele mesmo e com o mundo. A avaliagdo € um
elemento fundamental para a realizagdo satisfatéria desta experiéncia.

7 — EQUIPE TECNICA E FORMAGAO/CAPACITAGCAO INICIAL E PERMANENTE

N° | FUNCAO QTDE | FORMAGCAO CARGA HORARIA
01 | Coordenador 01 Nivel Superior — Psicologia Intermitente

02 | Assistente Social 01 Nivel Superior — Servico Social 30 horas

03 | Psicologa 01 Nivel Superior — Psicologia 44 horas

04 | Assistente de Desenvolvimento ) i
. 01 Nivel Superior — Servico Social 44 horas
Familiar




06 | Cuidadora Residente (M&e Social) 02 Ensino Médio Intermitente

07 | Auxiliares de Cuidadoras 03 Ensino Médio Intermitente
Residentes

08 | Encarregado de Manuteg&o 01 Ensino Médio 44 horas

O processo de selecdo, o investimento na capacitagéo e o acompanhamento da equipe técnica e da equipe
de acao direta sdo indispensaveis, visto que se faz necesséario um conhecimento aprofundado e adequado
para atingir os resultados junto as criancas e adolescentes, familias de origem e/ou extensa e comunidades,
além da atuacao frente ao poder judiciario, Conselhos de Direitos e demais atores do Sistema de Garantia.

a) Sobre a Cuidadora Residente e Auxiliar de Cuidadora Residente

A tarefa da cuidadora residente exige da profissional uma carga emocional e psicolégica, assim como
dedicacdo que extrapola o mero fato do cuidar, mas envolve afeto, referéncia, entretanto sem a pretenséo
de substituir o lugar e a fungéo dos pais ou da familia extensa. Por isso o processo de selegéo, a formagao e
o monitoramento desse profissional sdo fundamentais para garantir a qualidade do servico ofertado, visto
que o mesmo & responsavel direto pelo cuidado dos acolhidos.

Como base neste cuidado as Aldeias Infantis SOS Brasil possui recrutamento de educadoras/es residentes
por diversas formas de divulgagéo como jornais de bairro, empresas de recrutamento, cartazes entre outros,
selegdo testes psicologicos, entrevistas, avaliagéo por competéncia.

Ap6s a aprovagéo a/o profissional teré capacitagéo inicial com:

e Carga horaria de 20 horas onde serdo trabalhados alguns temas como: filosofia e politica
Organizacional, Marcos Legais — Convengao Internacional de 1989, ECA (Estatuto da Crianga e do
Adolescente), PNCFC, fases do desenvolvimento, educagéo entre outros a fim de preparar alo
profissional para futuramente assumir a fungéo de educador/a residente.

» Cumprida a etapa inicial serdo oferecidos dois médulos de formag&o com carga horaria de 140H.
Nessa etapa a postulante passara por uma vivéncia em uma casa lar, tendo como referencia um/a
profissional experiente e com todas as etapas de formagéo concluidas.

e Para a garantia de um servico de qualidade serdo proporcionadas formagbdes permanentes
oferecendo aos profissionais espacos de desenvolvimento e constante reflexdo de sua pratica
cotidiana.

b) Sobre a Equipe Técnica

A Organizag8o prioriza a capacitagéo dos seus colaboradores, visto que, a qualidade do servigo € essencial
para um bom resultado.

As atividades de formagao acontecem internamente, por meio de capacitagdes promovidas pelo Escritorio
Nacional e/ou Local, como também na liberagéo dos colaboradores para participarem de eventos externos,
promovido pela Rede e/ou outras Org&os Governamental e/ou Organizagdes da Sociedade Civil.

As Aldeias Infantis SOS Brasil possui um instrumental chamado Avaliagdo de Competéncias, onde o (a)
colaborador (a) é avaliado em 03 etapas: ele se auto avalia, o (a) Coordenador (a) o avalia e a terceira
avaliagdo € em consenso entre o (a) colaborador (a) e o (a) Coordenador (a). O resultado final € a media
das avaliagbes. A partir dai & construido um Plano de Trabalho e Avaliagéo — PTA para colaborar com as
areas que foram sinalizadas abaixo da média.

As &reas avaliadas s&o: a) apoio ao desenvolvimento individual e organizacional; b) agente de mudangas; )
resolugdo de problemas; d) gestdo de recursos; e) trabalho integrado e em equipe e f) construgéo de
aliangas e redes.



a)

b)

a)
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c)
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'8 — FERRAMENTAS TECNICAS

Plano Individual de Atendimento (PIA)

Cada crianca acolhida conta com um Plano Individual de Atendimento (PIA). Este instrumento
contempla 05 &reas, que chamamos Areas de Resultados s&o elas: desenvolvimento familiar,
desenvolvimento social, desenvolvimento salde e nutricdo, desenvolvimento cultura e desportivo e
desenvolvimento educativo. O PIA & elaborado pela psicdloga (o) conta com a participagéo das
criancas e adolescentes, das cuidadoras residentes e da familia de origem que dara aportes importantes
a respeito das potencialidades e das &reas que necessitam de maior desenvolvimento. A escuta a
crianga é uma estratégia valiosa que possibilita conhecer seus desejos e aspiragdes.

Plano de Desenvolvimento Familiar (PDF)

Entendendo que o acolhimento & uma medida protetiva® e por isso deve ser excepcional e breve a
organizagdo implementou o Plano de Desenvolvimento Familiar. O objetivo dessa ferramenta &
acompanhar e apoiar a familia de forma sistemética para que entenda que o acolhimento deve ser
transitério, suas implicagdes e assim poder superar as dificuldades que ensejaram o acolhimento.

No PDF serdo tragcadas as metas e estratégias de apoio & familia e considerando suas necessidades.
Todo o trabalho devera estar articulado com o os servigos diversos considerando as particularidades de
cada caso. Uma estratégia importante para a elaboragéo é a escuta qualificada dos membros dessa
familia a fim de compreender a dinamica familiar e se ter um plano que realmente reflita as
necessidades e que seja factivel.

Outro ponto importante & que a equipe técnica possua o mapeamento do territério de onde vem essa
familia, identificando recursos, articular a rede local para realizar os encaminhamentos e o
monitoramento que se fagam pertinente.

PROCESSOS DE PLANEJAMENTO E AVALIAGAO

Planejamento

E o processo fundamental que possibilita definir os objetivos e os meios pelos quais se desenvolvem as
acoes cotidianas. Deve ser um processo coletivo que pressupde pesquisa, investigagéo, reflexao e
discussao para a tomada de decis&o. Estabelece metas, estratégias, etapas e prazos definidos na busca
de resultados efetivos.

Monitoramento e avaliacao

Possibilitam a analise e redefinicdo das agdes. Tem como foco os objetivos e resultados esperados,
visando construir melhores praticas. A andlise deve ser participativa, significativa e continua nao
ocorrendo apenas ao final dos processos.

Sistematizacéo e Registro
Destaca-se a importancia destes processos, pois eles apresentam informagbes fundamentais para
realizacéo de uma andlise criteriosa dos resultados obtidos.

Plano de Trabalho e Avaliagdo (PTA)
Todos os processos acima mencionados sdo viabilizados por este instrumento o qual propicia o
planejamento, monitoramento e avaliagéo das agbes.

Indicadores de Resultado

Tém o propésito de ter indices que possam balizar as agbes desenvolvidas e assim, validar a realizagéo
do trabalho e o alcance de metas. Ha aspectos quantitativos e qualitativos que precisam ser
considerados no acompanhamento e avaliagdo final (resultados e impactos). Os Indicadores de
Qualidade® sao indices que primam por uma observacdo mais apurada quanto aos aspectos que néo
sao mensuraveis quantitativamente.

3 De acordo com Art.101 — Lei 8069 de 13 de julho de 1990.
* cf. Metodologia do Enfoque Integral - Apéndice, p. 34.



Eles podem ser utilizados em sua totalidade, visto que se complementam, ou individuaimente, conforme
a acéo desenvolvida. Os aspectos qualitativos referem-se a percepcdes pessoais e revelam impressdes,
reacdes e/ou sentimentos que para serem medidos, precisam ser transformados em dados quantitativos
(nimeros e graficos) Ja os Indicadores Quantitativos referem-se aos dados numéricos do Projeto, como
por exemplo, nimero de familias envolvidas, indice de empregabilidade na comunidade, entre outras
possibilidades que variam com a definigéo dos temas geradores levantados no local.

Indicador de
referéncia frente
Descricao Produto Quantidade ao atendimento
total realizado
pela entidade %
Acolhimento ]nstutuer;r:::5 em 02 (duas) Casas Criancas e Adolescentes. 20° 100%
PIA desenvolvidos Criancas e Adolescentes. 20 (conforme nota de rodapé 5) 100%
De acordo com a Ao menos 20%
PDF desenvolvidos Familias identificadas identificagd@o de familia (das familias
biolégica ou extensa. identificadas)
Formag&o permanente dos colaboradores Profissionais do servigo 10 100%
100% matriculadas
, 5 e com
Acesso e acompanhamento a educagao Criangas e adolescentes 20 acompanhamento
efetivo
Acesso e acompanhamento a saude Criangas e adolescentes 20° 100%
Acesso e acompanh:tmﬁgo ao lazer, esporte Criangas e adolescentes 20° 100%
Acompanhamento psicossocial das criangas e ; 5 o
Adnleseanias, Criangas e adolescentes 20 100%

10 — CRONOGRAMA DE EXECUGAO

1. Planejamento de agdes das diferentes iniciativas do programa para o ano de 2017.

2. Capacitacdo dos colaboradores na metodologia da organizacdo e em temas pertinentes a
garantia de direitos de criangas e adolescentes. As cuidadoras residentes se reuniréo
semanalmente para o processo de capacitagio.

3. Proporcionar atividades socioeducativas de contra turno social de acordo com interesse de cada
crianga e adolescente e a disponibilidade da rede socioassistencial.

4. Alimentagdo que consiste em 5 refeigdes por dia para as criangas e adolescentes acolhidas e as
colaboradoras que prestam servigos intermitente nas respectivas casas lares.

5. Acompanhamento psicossocial pela dupla técnica (assistente social e psicélogo) colaboradores
da organizacdo e pelos profissionais disponiveis na rede de assisténcia social e de saude do
municipio.

6. Desenvolvimento educacional: matricular a crianga e adolescente acolhidas na organizagé&o na
rede publica municipal e estadual de acordo a fase de desenvolvimento de cada crianga e
adolescente,

7. Acesso a cultura oportunizando a insergéo da crianga e do adolescente a participar em projetos
culturais ofertados pela rede local.

8. Acompanhamento de salide nas unidades basicas de salde proximas a cada casa lar e também
nas especialidades que se fagam necessarias a cada crianca e adolescente,

5 . i ; , " .
Para garantir a redugdo do numero de criangas/adolescentes por educador/cuidador quando houver crianga ou adolescente com
demanda especifica acolhido, pode-se, por exemplo, reduzir novas entradas para se atender ao parametro aqui disposto.

\




Aquisigao de roupas, calgados e materiais escolares para criangas e adolescentes encaminhadas
para acolhimento e que estéo acolhidas respeitando a necessidade de cada um.

10. Propiciar a reintegragdo familiar por meio de visitas domiciliares e/ou na instituicdo (sede ou casa

11.

lar) visando o fortalecimento dos vinculos familiares, alem de encaminhar e acompanhar as
familias na rede socioassistencial e monitorar a sua aderéncia as orientagoes.

Preparar criancas e adolescentes para colocagdo em familia substituta quando da
impossibilidade de reintegracéo dos mesmos em familia de origem ou extensa. Este trabalho se
da através de escutas e atividades IGdicas que visam & manifestag@o por parte da crianga de seus
contetidos internos relacionados ao processo de desligamento definitivo da familia de origem.

12. Encaminhar adolescentes para o mercado de trabalho através dos programas Programa Aprendiz

visando sua autonomia e desligamento do acolhimento quando de sua maioridade.

13. Visitas domiciliares as familias das criancas e adolescentes acolhidos.

14. Prestacéo de contas.

15. Festas individuais as criangas e adolescentes que completarem aniversario neste més.

16. Audiéncias Concentradas.

17. Elaboragao de relatérios, PIA, PDl e PDF.

18. Avaliagdo das agdes executadas ao longo do ano de 2017.

11 - CRONOGRAMA DE ATIVIDADES

20
(conforme
UNIDADE DE MEDIDA: PESSOA | QUANTIDADE | nota de CRIANGAS E ADOLESCENTES
rodape 5
pag. 12) ;
; DIAS DA SEMANA
ATIVIDADES PROPOSTAS HORARIOS 5 555 | 6 SiBADC T DOMINGG
FREQUENTAR A REDE MUNICIPAL | Manha, tarde ou X o Lol e | s
OU ESTADUAL DE ENSINO nolte
FREQUENTAR CONTRA TURNO | Manha, tarde ou
SOCIAL noite X X | X |X|X
ENCAMINHAR ADOLESCENTES
PARA CURSOS DE
PROFISSIONALIZACAO E i X x| x| x|x
PROGRAMAS DE INICIACAQ Manh ou tarde
PROFISSIONAL
FREQUENTAR ATIVIDADES Manha, tarde ou " <
RELIGIOSAS (Opcional) noite
ACOMPANHAMENTO DE SAUDE Ma”hibtigde oo X x| x| x| x
PARTICIPAR DE ATIVIDADES Manha, tarde ou
CULTURAIS/ESPORTIVAS noite X X | XXX X X
RODAS DE CONVERSA Wil el A definir

o



ATIVIDADE QCUPACIONAL EM -
GRUPO C/ ORIENTADOR Maitia/eu tarde X A
REFEICOES Manhé,_tarde e X x| x| x| x X X
noite
ACOLHIMENTO DE CRIANCAS E
ADOLESCENTES EM CASAS LARES
(considerar todas as necessidades Manh3, tarde e X X x | x X X
basicas das criangas e adolescentes noite
como alimentagio, higiene e limpeza,
educacao, salde, cultura e lazer)
HIGIENIZACAO CORPORAL = X x| x| x|x X X
UNIDADE DE MEDIDA: PESSOA QUANTIDADE 10 COLAB'OBA‘DORES
: DIAS DA SEMANA
ATIVIDADES PROPOSTAS HORARIOS 5 3 4° [ 5° | 6 | SABADO DOMINGO
ATENDIMENTO TECNICO AS FAMILIAS
CONSIDERANDO PLANEJAMENTO DO X x | x| x|x
COLABORADOR - OBS.: NAO TERA DIA | Manha ou tarde
ESPECIFICO
VISITA DOMICILIAR AS FAMILIAS
CONSIDERANDO PLANEJAMENTO DO X x | x| x| x X X
COLABORADOR - OBS.: NAO TERA DIA | Manha ou tarde
ESPECIFICO
ATENDIMENTO TECNICO AS
CRIANCAS E ADOLESCENTES
CONSIDERANDO A NECESSIDADE X x | x| x|x
DOS MESMOS E O PLANEJAMENTO Manha ou tarde
DOS PROFISSIONAIS - NAO TERA DIA
ESPECIFICO
ASSUNTOS ADMINISTRATIVOS Manha ou tarde X X | X[ X | X
REUNIAO INTERNA COM EQUIPE Tarde X
ORIENTACAO EQUIPE DE TRABALHO Manha ou tarde X X [ X[ X ]| X
PARTICIPACAO EM PALESTRAS,
REUNIOES DOS CONSELHOS E DA "
REDE PROTEGER, CONFERENCIAS £ | Menhé tardeou | X X | X ) X 1 X
CAPACITACOES (Quando ocorrem)
ELABORAGCAO DE RELATORIOS, PIAE »
OFICIOS Manha ou tarde X X X1 X | X
RESOLUCAO DE SITUACOES VIA Manha, tarde ou
TELEFONE noite X | X | Xfx]X X
ACOMPANHAMENTO/OR[ENTA(;AO E | Manh4, tarde ou X x | x | x X X
ADMINISTRAGAO DE MEDICAMENTO noite X

¥



‘oidjolunw Op apnes ap 8
[BIDOS BIOUS]SISSE 8p 9pal eu sioaluodsip sieuoissyoid sojed @ ogdeziuebio ep saiopeloqe|od
(oBojooisd o |[ej00S QJuasisse) eoludgy eydnp  ejad |e1oossooisd  ojusweyuedwody

0coc @p 2102 9p
olquiazaQg oyinpe

"SoJNo0 aJjud ‘seoljqnd selougipne Se ojuawioaledwod ou *HYIODI10Hd
020Z 8P | /10Z2p | epey ep seolunal sep ‘1005 EBOURISISSY ep [edidlunjy OyjesuoD Op ‘sejuLdssjopy

olquiazaq oyine | @ sedueun sep sojaaiq sop [edioiunyy oyjesuod ou oededidiled ep sAelE ajuaw|ediound ‘Sa19A3p
‘oidioluNyy Op SEJIANd SEoljlod Se Wod oedesoju] © epey we oyeqel| o oedenopy 2 s0}1allp SNas opuesyiuap!
‘oedejoeded ap 0ssa20.d 0 eled sjusw|eUEWSS S9)Ua2S9|OPE. d SESUBLID I ]

0cogep | LlOZ®P

oeliunal s SdJusplsal SEIOPEPIND Sy 's8juadss|ope o sedueld ap soyalip ap enueleb

e sejuaued sews) we o oedeziuebio ep eibojopojaw BU SSI0PEIOQE|0D SOp ogdeyoeden

‘wn
EPED 9P SpepISSa0sU B Opue)iadsal SepIyjode 0ejsa anb @ ojuswiyjooe eied sepeyuiwesus
sojusossjope @ sedueuo eled soiej0ose sieuslew o sopedjed ‘sednol ep oedisinby

O0cozep | LLOC®P

olquaza( oy|np “1ej|iwe) ojuawiyjoose ou ‘je1aipnf

oejeulwialap 1od ‘lejjiwe) OIAIAUOD

0c0c =@p 210¢ ep ‘olesIaniue d
olquazeq | oynp | weiesldwos enb we sow OAadsal OU SBJUSISB|OPE S SEIUBLD Se SIENPIAIPUL SEISO wov Sepesla mﬁ:wowmﬁcm d
0Z0ZoP | ZL0Z ep "9}US0S3|0pE © BSUELIO EPED E SBLEssadaU Wede} os anb sepepl|eioadsa seu Waquue) MM M_H_E | mmMmM__m_u:mgo _mmwwmmm
olqwezag | oynr | o Jej eseo eped e sewixoid SpnEs op SEJISeq Sepeplun Seu apnes ap ojusuweyuedwooy jRlRsSS Op @ Salejoosa Sjeie
. 2 sopejjes ‘sedno. ap oedisinbe
0c0¢ °p L10¢ @p |e20| apal ejad sopepajo sieinynd sojafoid

‘ojusUIBIO}UOW OAI}Dadsal
olquiaza( oyne | we sedioped e sjusossjope op @ edueuo ep oediasul e opueziunpodo einynd e 0SSy } i B

nas @ apnes ap sojuaweyuiwesua
‘|ednyIna ‘|euoioesnpa ‘|e1oossodlsd
ojuaweyuedwode ‘oedejuswie
‘SBAIJEINPO0ID0S SapEpPIALje

9)uUs0sa|opE
020¢ =p /102 °p
oL o 2 B5UBLIO BPED 9P OJUSLUIAJOAUSSSP Sp 9SE) B OPIOOE 9P [enpe)sa @ |edipiunw evllqnd spal eu

oedeziuebIo Bu SepIy|00e Sjusdsajope © BSUBLO B JENOLJEW ([BUOIOEINPS OJUSWIAIOAUSSS(

0zozep | Z10Z°p "Sole| Seseo seAldadsal Seu ajua}iluIslul SodiAIes wejsald anb selopeloge|od se @ op SOABIIE SOOISEY SOJRIIP
olquiaza( oyinr | sepiyjooe sejusossjope o seduelo se eled eip Jod sagdiejel G W s)sisuoo anb ogdejuswlly SO5IAI9S Bp 085398 0 IUBIED
0zozep | LL0Z9°p |EIOUS)SISSEOI00S apal Bp opepl|iqiuodsip & 8 8jusdse|ope & BJUBLD BpED : :
olquazaQ oyint | ep essaiejul Woo OpIode Sp [0S OUINJE]U0D Sp SEAIJEONPI0I0S Sapepinje Jeuoiodold
IVYNIL AVIOINI S30SNN4 NO SAAVAIALLY SYA OVIIyos3ad OAIL3rdo
S3IW 0aorad

SOAV.LND3AXA W3HIS V OHTVEVYHL

SAAVAIALLY 3d VINYHOONOHD




eiyeq SOSIVd JOpeuspIon]
giuopuayy ap 'S Jogne}) i)
_Wm 50S Sueyu) SeleplY

)

-opdediouewa ens ap ossaooid
ou ojuawiyjooe ap odiales
op ojuawebijsap a ejwiouoine

020Z @p 210Z 9p ‘apeplLolew ens ap opuenb ojuawiyjooe op ojuswebijsap @ BIWOUOINE BNS OPUESIA ens opuesiA ‘zipuaide ap
olquiaza(g oyinp | zipusidy wanop ewelboid op s@Aelje oyjeqel) op opedlsuwl o eled sejusoss|ope Jeyuiweous | oedipuod eu oyjeqel) ap opediawl
ou oe3Jasul e wWoo weyjeqes) anb
s205IN}I)sul Se soue {|, sop Jijied
B S9)U9IsI|ope SO Jeyuiweosus
0coc =P L10Z®p
0JqWSZS] oyne [B]}SOLIAS - SEPEIUSIUOD SBIoUdIpNY
0¢0¢ =p 210¢ @p :
0IqWSZO(] ounp SOpIY|0oE SBJUSDSI0PE o SeduelD SEp Sel|le) Se SaJel|IDIop SEYSIA
‘wablo ap
BI[lWE) BP OAULSp ojuswebijsap op 0ss8004d OB SOPEUOIJE[S) SOUISIUl SOPNSJU0D SNSS 8p ‘eIN}IsSgns eljiwey wa oeded0jod
0¢0c &P LLOC 9P | b3 g0 ep aued Jod ogdejsajuew g WesiA anb sedlpn| SSpepIANE & SEJNISS 9P SPABIE BP 39S eled oedeledaid nojd Jeljiwe}
olquezeq oynp I : = | : ! 1PN 1Al ; = B 1!
oyjeqes) 813 ‘Bsua)xa no wablLo ap eljjWe} We sowsaw sop oedeibajuial ap apepijiqissodul oeSeibajuial e teuojoasodoid
ep opuenb ejnysgns eljiwe) wa 0e5e00j00 eled S|9)USISIIOPE B sejueno Jeiedald
‘'sapdejualio
0z0Z @p /L0Z ep | Se epuglepe Bns B Jelojuow o |BIOUS)SISSEOI00S 8pal eu Seljjwe} Se Jeyuedwooe
olquaza( oynp | @ Jeyuiweous op W ‘SaJe|jilUe) SONOUIA SOP OJUBLWIDS|EHO) O OPUESIA (4| esed

no opas) 0B3INJIISUI BU N0/ SAIEIIDILIOP SEYISIA 8p oldw Jod Jej|iue) oedeibajuial e Jepidold




